
«Связь»

ЦЕнтр дистанционного 

мониторинга  здоровья

будь на связи



ЧТО ТАКОЕ центр «Связь»
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«Связь» — это экосистема проактивного взаимодействия пациентов с 
системой здравоохранения. 
В экосистему включены все современные цифровые возможности, 
специальные инструменты для дистанционной маршрутизации пациентов 

и мониторинга, а также средства для персональной коммуникации.
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основные функции «СВЯЗИ»
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центр 
дистанционного 

мониторинга 
здоровья

Перинатальный

центр ПОликлиники

реабилитация 
на дому ЦЕНТРЫ ЧКВ

 Дистанционное взаимодействие врача и 
пациента (функции вимис «АКиНЕО»)

 Цифровой дневник беременности, 
доступный всем беременным женщинам

 Персональные коммуникации с 
беременными женщинами

 Дистанционный мониторинг по важным 
показателям здоровья

 Применение носимых устройств 
(например, аппарата КТГ) для 
дистанционных исследований.


 Оценка удовлетворенности пациентов
 Сопровождение диспансеризации
 Сопровождение диспансерного наблюдения
 Помощь в случаях неоказания помощи или 

невозможности попасть к врачу.

 Контроль пациентов сразу после  
выписки

 Динамическое наблюдение 
эффективности реабилитации

 Персональные коммуникации с 
пациентами

 Инструменты видео- и аудио связи для 
онлайн-сессий

 Помощь в случаях неоказания помощи или 
невозможности попасть к врачу.

 Контроль пациентов сразу после выписки
 Предоставление цифровых и аналоговых 

средств самонаблюдения
 Персональные коммуникации с 

пациентами после выписки
 Школа пациентов в дистанционном 

цифровом формате
 Помощь в случаях неоказания помощи или 

невозможности попасть к врачу.



внешние интеграции «СВЯЗИ»
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центр 
дистанционного 

мониторинга 
здоровья

Перинатальный

центр ПОликлиники

реабилитация 
на дому ЦЕНТРЫ ЧКВ

 Хранение результатов дистанционных 
диагностических исследовани

 Расшифровка результатов

 Выдача врачебных заключений

 Предоставление консультаций по 
корректировке лекарственной терапи

 Предоставление консультаций по 
показателям здоровь

 Предоставление возможности получения 
второго врачебного мнения

радиологический 
центр

Центр

Телемедицины



Суть сервиса
центр дистанционного мониторинга МЗ РТ «СВЯЗЬ»



Это как персональный менеджер. Он не врач, но может помочь с административными 
вопросами и проблемами, получит и зафиксирует обратную связь.



Центр поможет пациенту получить нужные телемедицинские услуги и пройти 
дистанционные исследования, а к врачу в поликлинику направит лишь при необходимости. 



Цифровые и аналоговые средства самонаблюдения синхронизированы с Центром для 
быстрого реагирования на явные проблемы в состоянии здоровья пациентов. Это не 
заменяет функций врача, но позволяет быстро выявить необходимость обращения к нему.

создает персональную коммуникацию с пациентами


объединяет возможности


осуществляет динамическое наблюдение и мониторинг здоровья
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инструменты центра

— Мобильное приложение


— Носимые устройства


— Аналоговые средства мониторинга


— Голосовой робот


— Чаты в мессенджерах

— Личный куратор пациента


— Центр дистанционного мониторинга


— Цифровые помощники операторов
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Принципы работы

 Проактивный подход в коммуникации с пациентам

 Персональное внимание каждому пациент

 Работа через пациента, а не через врачей
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улучшаем в медицин

 Доступност

 Качеств

 Преемственность



Мы помогаем людям 
формировать осознанное 


и бережное отношение 

к своему здоровью.
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БУДЬ НА 

СвЯзИ
info@svyaz.io

svyaz.io


